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ค ำน ำ 
 

  โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA)  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2562 ที่ผ่านมา มีเจตนามุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ  มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ  และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ  ส่งผล
ให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นที่  ๒๑  การต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580 )   
  รายงานผลการการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ประกอบด้วยผล
คะแนนจากตัวชี้วัด ทั้ง 10 ตัวชี้วัด  ได้แก่  1)การปฏิบัติหน้าที่  2) การใช้งบประมาณ  3) การใช้อ านาจ  4) การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ   5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต  6)คุณภาพการด าเนินงาน  7)ประสิทธิภาพการสื่อสาร  8) การปรับปรุงระบบ
การท างาน  9)การเปิดเผยข้อมูล  และ 10) การป้องกันการทุจริต   โดยประเมินผลจากความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสียภายใน 
(IIT)  ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT)  และการเปิดเผยข้อมูล  (OIT)  ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงผล
การปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณที่ผ่านมา 
  องค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น  จึงได้ท าการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น  ในปี พ.ศ. 2562 เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ้น   
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บทสรุปผู้บริหำร 
กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
............................................ 

 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA)  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2562 ที่ผ่านมา มีเจตนามุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนา
ตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ  มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ  และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ  ซึ่งการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัด ทั้ง 10 ตัวชี้วัด  ได้แก่  
1)การปฏิบัติหน้าที่  2) การใช้งบประมาณ  3) การใช้อ านาจ  4) การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ   5) การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต  6)คุณภาพการด าเนินงาน        7)ประสิทธิภาพการสื่อสาร  8) การปรับปรุงระบบการท างาน  9)การเปิดเผยข้อมู ล  
และ 10) การป้องกันการทุจริต   โดยประเมินผลจากความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสียภายใน ( IIT)  ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้
เสียภายนอก (EIT)  และการเปิดเผยข้อมูล  (OIT)  ส าหรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน  สรุปได้  
ดังนี้ 
1.  ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในภำพรวมหน่วยงำนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวังเย็น 
 ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน  โดยภาพรวมองค์การบริหารส่วนต าบล  วังเย็นได้
คะแนนเท่ากับร้อยละ  96.04  ระดับผลการประเมิน : AA   
 เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัด  พบว่าตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่  ,การใช้อ านาจ , การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ,การ
แก้ไขปัญหาการทุจริต , การป้องกันการทุจริต   ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100   การใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 
98.72  การเปิดเผยข้อมูลได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 85.28  ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.64  
คุณภาพการด าเนินงาน  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  89.84  และการปรับปรุงการท างานได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  89.19  ดัง
แสดงผลคะแนนในภาพที่ 1 
 
 ภำพที่ 1  คะแนนภำพรวมหน่วยงำนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวังเย็น 
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2.  กำรจัดอันดับผลคะแนน 
 เมื่อท าการจัดอันดับผลคะแนนระดับประเภทองค์การบริหารส่วนต าบล  พบว่าคะแนน ITA  ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลวังเย็น  อยู่ในล าดับที่ 3  ในระดับประเทศ   และอยู่ในล าดับที่ 1  ในระดับจังหวัดนครปฐม ดังแสดงในภาพที่ ๒ และ 
ภาพที่ 3 
 
 ภำพที่ 2  คะแนนในระดับประเทศ 
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ภำพที่ 3  คะแนนในระดับจังหวัด 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.  ข้อเสนอแนะในกำรพัฒนำด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนขององค์กำรบริหำร 
ส่วนต ำบลวังเย็น 
 3.1  ข้อเสนอแนะจำกกำรประเมิน 
  3.1.1 ข้อเสนอแนะตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT)  มีรำยละเอียด ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ข้อเสนอแนะท่ีควรพัฒนำ 
                      การใช้งบประมาณ หน่ วยงานต้องจัดท าแผนการใช้ จ่ าย  และใช้ จ่ าย

งบประมาณให้คุ้มค่า ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือ
พวกพ้อง  ไม่ เบิ กจ่ าย เท็จ   ไม่ จั ดซื้ อจั ดจ้ า ง ให้ แก่
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง และต้องไม่จัดท าโครงการ
เพ่ือเอ้ือประโยชน์ต่อผู้ประกอบการหรือพวกพ้องในการ
มาจัดซื้อจัดจ้าง ทั้งนี้หน่วยงานควรมีการตรวจสอบ
ภายในอย่างจริงจัง และสามารถให้บุคลากรในองค์กร
สามารถร้องเรียนได้ 
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  3.1.2 ข้อเสนอแนะตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT)  มีรำยละเอียด ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ข้อเสนอแนะท่ีควรพัฒนำ 
การปรับปรุงระบบการท างาน หน่วยงานต้องมีมาตรการลดขั้นตอนในการให้บริการ เช่น 

การให้บริการ ณ จุดเดียว (one stop service) การ
ให้บริการโดยใช้ระบบ IT จะต้องมีช่องทางให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

  
  3.1.3 ข้อเสนอแนะตำมแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT)  มีรำยละเอียด ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ข้อเสนอแนะท่ีควรพัฒนำ 
การเปิดเผยข้อมูล หน่วยงานต้องจัดท าเว็บไซต์องค์กร โดยต้องน าข้อมูล

ต่างๆ ลงให้ครบถ้วน เช่น ข้อมูลพ้ืนฐานขององค์กร  แผน
ด าเนินงาน งบประมาณ บุคลากร โครงการและกิจกรรม 
จะต้องมีการตรวจสอบและต่ออายุ เ ว็บไซต์ ให้ทัน
ก าหนดเวลา พร้อมที่จะเผยแพร่ข้อมูลให้ประชาชนทราบ 
รวมถึงมีการจัดท าช่องทาง E-SERVICE ให้แก่ผู้รับบริการ 
สามารถขอรับบริการตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของ
หน่วยงานผ่านช่องทางเว็บไซต ์

 
 3.2  ข้อเสนอแนะที่ต้องแก้ไขและพัฒนำให้ดีขึ้น 
       ผู้บริหารควรใช้มาตรการในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  ตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสเพ่ือให้เห็นเป็นรูปธรรมดังต่อไปนี้  
   1) การเปิดโอกาสให้ประชาชน  ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสีย  ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น  โดยก าหนดให้มีเพ่ิมมาตรการ  กลไก  หรือการวางระบบให้        ภาคประชาชนหรือผู้มี
ส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมในภาครวมภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น   
   2) การส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง   ควรมีการก าหนด  มาตรการ  กลไก  หรือการวาง
ระบบในการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างในภาพรวมของหน่วยงานให้ชัดเจน   โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ประเด็นเกี่ยวกับแนวทางการเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปีงบประมาณ  แนวทางการบันทึกรายละเอี ยดวิธีการและ
ขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างอย่างเป็นระบบ  และแนวทางป้องกันผู้ที่มีหน้าที่ด าเนินการในการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นผู้มีส่วนได้เสียกับผู้
ยื่นข้อเสนอหรือคู่สัญญา  ตลอดจนกลไกการก ากับติดตามกระบวนการด าเนินงานเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง
ในหน่วยงาน ดังนั้น  เพ่ือให้การด าเนินการในการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานเป็นไปด้วยความโปร่งใส  มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  สามารถตรวจสอบได้  มีความคุ้มค่า  และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด  องค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น  จึงควร
ผลักดันให้มีการด าเนินการตามมาตรการดังกล่าวให้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมตามกรอบระยะเวลาที่เหมาะสมในช่วง
ปีงบประมาณ 
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   3) การบริหารผลการปฏิบัติงานและการด าเนินการกับเจ้าหน้าที่ผู้มีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานต่ า  โดย
องค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็นควรมีการก าหนด  วิธีการ  ขั้นตอน และผู้ที่เกี่ยวข้องในการบริหารผลการปฏิบัติงานและการ
ด าเนินการกับเจ้าหน้าที่ผู้มีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานต่ าให้ชัดเจน  ตลอดจนควรมีการก าหนดกลไกการติดตามที่ก่อให้เกิดการ
พัฒนาและการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  เพ่ือเป็นการพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพและมุ่ง
ตอบสนองต่อผู้รับบริการหรือประชาชนอย่างเต็มท่ี 
   4) การวิเคราะห์ความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อนในหน่วยงาน  ซึ่ง
องค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็นจะต้องท าการวิเคราะห์ความเสี่ยงเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน  โดยการวิเคราะห์เชิงลึกในแต่ละ
ประเด็นของแต่ละภารกิจให้ชัดเจน  เช่นภารกิจในการให้บริการในการขออนุมัติ  อนุญาต  ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ  การจัดซื้อจัดจ้าง  และการใช้อ านาจหน้าที่และต าแหน่ง  เพราะผลการ
วิเคราะห์ดังกล่าวอาจสามารถน าไปเป็นข้อมูลส าหรับการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตหรือการก าหนด
มาตรการเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนในภาพรวมของจังหวัดได้ 
   5) การก าหนดมาตรการ  กลไก  หรือการวางระบบกลไกในการป้องกันผลประโยชน์       ทับซ้อนใน
หน่วยงาน  โดยองค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็นจะต้องมีการจัดท ากรอบแนวทางเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนด้วยการน าผล
การวิเคราะห์ปัญหาหรือความเสี่ยงเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนที่จะเกิดขึ้นจากพฤติการณ์ของเจ้าหน้าที่ในภาพรวมของภารกิจ  
ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็นมาเป็นแนวทางในการก าหนดมาตรการ  กลไก  หรือการวางระบบในการป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน  และต้องผลักดันให้มีการด าเนินการตามมาตรการดังกล่าวให้เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรมตามกรอบระยะเวลา
ที่เหมาะสมในช่วงปีงบประมาณ 
   6) การตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยองค์การ
บริหารส่วนต าบลวังเย็นต้องมีการด าเนินการที่สอดคล้องกันทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการตามกรอบระยะเวลาที่
เหมาะสมในช่วงปีงบประมาณ  ดังนั้น  องค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็นควรมีการก าหนดกรอบแนวทางที่แสดงถึงการให้
ความส าคัญกับการก ากับดูแลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดในทุก
ภารกิจ  โดยจะต้องมีลักษณะเป็นค าสั่งหรือข้อสั่งการอย่างเป็นทางการจากนายกองค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น  และต้อง
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