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ค าน า 
 

 องค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น  เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   องค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น  ได้มีผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565  โดยภาพรวมนั้นได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  99.45  มีเกณฑ์การประเมินผลการประเมิน อยู่
ระดับ AA  ในการนี้องค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น  ได้จัดท ารายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA)  ประจ าปี
งบประมาณ  พ.ศ.2565  เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลในการพัฒนาการด าเนินงานเพ่ือให้ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น ได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น  และส่งผลต่อการ
ยกระดับค่าดัชนีการรับรู้ทุจริตของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น  ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

  
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA)  ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง  โดยเป็น
เครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด  เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจ
สุขภาพองค์กรประจ าปี  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการ
ด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร  ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้
ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  การให้บริการ  สามารถอ านวยความสะดวก  และ
ตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น  ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐ  การประเมิน ITA  จึงมิได้
เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเท่านั้น  แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการ
ให้บริการของประชาชน  เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ  ส าหรับน าไป
จัดท าแนวทางมาตรการต่างๆในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป  รายงานการ
วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ฉบับนี้  ประกอบด้วยผล
คะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด  ได้แก่   (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4)      
การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต    (6)  คุณภาพการด าเนินงาน  (7)ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร  (8) การปรับปรุงการท างาน(9)  การเปิดเผยข้อมูล  และ (10) การป้องกันการทุจริต    โดยประเมินผลจาก
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal)  การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้เสียภายนอก 
(Externai)  และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้สะท้อน
ให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2565   
  การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้ส ารวจและประเมินตนเอง  เพ่ือให้ได้
รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ  เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชน  และให้ความส าคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเองมากยิ่งขึ้น  นอกจากนี้            
การประเมิน  ITA  ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแฟลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัย
และน่าสนใจมากขึ้น  ที่ส าคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียม
ความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย 
  องค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็นหวังเป็นอย่างยิ่งว่า  ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน  ส่งเสริม  
และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ                
ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการส าคัญ คือ ได้มีบทบาท
ในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ  ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงาน
ภาครัฐ  และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งข้ึนต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
หลักการและเหตุผล 

 
 ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนาเครื่องมือ
การประเมินเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐที่มีการ
ด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม  โดยใช้ชื่อว่า  "การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ได้ถูกก าหนดให้เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต  ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก”  ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้อง
ด าเนินการ  โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในกรพัฒนา
และยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น  โดย
ภาพรวมได้คะแนนร้อยละ  99.45  ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานระดับ  AA เมื่อพิจารณา
ตามตัวชี้วัดพบว่า 
 

ตัวช้ีวัด คะแนน (ร้อยละ) 
การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
การใช้อ านาจ 100.00 

การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100.00 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 

การเปิดเผยข้อมูล 100.00 
การป้องกันการทุจริต 100.00 

คุณภาพการด าเนินงาน 99.55 
การใช้งบประมาณ 98.61 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร  98.61 
การปรับปรุงการท างาน 97.17 

 
 สรุปได้ว่า   จุดแข็งที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับร้อยละ 100.00 คือ ตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดด้านการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต  ตัวชี้วัดด้าน
การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริต  ส่วนที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ าสุด  คือ ตัวชี้วัดที่ 
ด้านการปรับปรุงการท างาน 
 การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น  
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามดัชนีขององค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดที่ต้อง
พัฒนาไว้ดังต่อไปนี้   
 
 
 



 1.การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
   

1.1 ประเด็นการประเมิน  การรับรู้ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน IIT มีคะแนนในระดับตัวชี้วัด  
ดังนี้ 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
I1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ ตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I2บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มา
ติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I3บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ 
อย่างไร 

100.00 
 

I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 

100.00 

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตาม
ขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว 
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

100.00 

I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

100.00 

I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

100.00 
 

I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 100.00 
I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด 

91.67 

I10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่า
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 
 

I11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะ
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 100.00 
I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 100.00 
I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 100.00 
 
 

 



ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
I19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือ
น าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของ
ท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

100.00 

I21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของ
ท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญ กับการต่อต้านการทุจริต มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

I26 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่ 100.00 
I27 หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจริตที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 100.00 
I28 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

I29 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิด
เห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 

100.00 

 
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัด (IIT)  
     องค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ 
ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะใน
การปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่สามารถพัฒนาให้ดีขึ้นไป   

ข้อค าถาม คะแนนที่ได้ ข้อเสนอแนะ 
I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด 

91.67 หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้
มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ พร้อมทั้ง ก ากับติดตามให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ที่ตั้งไว้ เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมในการก ากับ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์
สูงสุดต่อประชาชน 



1.2 ประเด็นการประเมิน  EIT (การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก)  มีคะแนนในระดับตัวชี้วัด  
ดังนี้  

 
ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 

E1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

E2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออ่ืน ๆ 
อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

100.00 

E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน มากน้อยเพียงใด 

99.32 

E4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อร้องขอให้
จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ 
หรือไม่ 

100.00 

E5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด 

98.43 

E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 98.20 
E7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

98.20 

E8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 

100.00 

E9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

96.63 

E10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานหรือไม่ 

100.00 

E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการให้ดีข้ึนมากน้อยเพียงใด 

96.41 

E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การ
ให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

96.41 

E13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้
เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม่ 

100.00 

E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

96.18 

E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความ
โปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด 

96.86 

 
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัด (EIT)  
     องค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ที่ดีเยี่ยม ควรรักษา
มาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน ซึ่งผู้ตรวจประเมิน
มีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่สามารถพัฒนาให้ดีขึ้นไปได้  ดังนี้ 



ข้อค าถาม คะแนนที่ได้ ข้อเสนอแนะ 
E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการ
ให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด 

96.41 หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึง
การปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพด าเนินงานของ
หน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี หรือจากมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส และการด าเนินการ
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการส ารวจ
ความพึงพอใจในการให้บริการ นอกจากนี้ 
หน่วยงานอาจแสดงผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบ
กับปีก่อนหน้า เพื่อให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนา
อย่างชัดเจน และควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชน
รับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ      
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์ เป็นต้น 

E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการ
ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

96.41 หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึง
การปรับปรุง การพัฒนาขั้นตอนการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผล
การด าเนินงานประจ าปี หรือจากมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และการ
ด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส รวมถึง สามารถสรุปจากรายงาน
ผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ 
นอกจากนี้ หน่วยงานอาจแสดงผลงานดังกล่าว
เปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า เพ่ือให้เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน และควรน าไป
เผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นต้น 

E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีข้ึน 
มากน้อยเพียงใด 

96.18 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้า
มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและ
เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดย
มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทาง
การรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการ 

 
 
 



  1.3  ประเด็นการประเมิน OIT (การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ)  ในระดับตัวช้ีวัด  ดังนี้ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
O1 โครงสร้าง 100.00 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
O3 อ านาจหน้าที่ 100.00 
O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00 
O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
O8 Q&A 100.00 
O10 แผนด าเนินงานประจ าปี 100.00 
O11 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน 100.00 
O12 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 
O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 
O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00 
O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 
O16 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100.00 
O17 E-Service 100.00 
O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 100.00 
O19 รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี รอบ 6 เดือน 100.00 
O20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 100.00 
O21 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 
O22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00 
O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100.00 
O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 
O26 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 
O27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100.00 
O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 100.00 
O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 
O34 นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 100.00 
O35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 100.00 
O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี 100.00 
 



ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
O37 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต 100.00 
O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 100.00 
O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
O40 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 
เดือน  

100.00 

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
O43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100.00 

 
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัด (OIT) 
     องค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัด (OIT) ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และ
ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 
 
 
ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยด่วน 

ตัวชี้วัดที่ 7  การปรับปรุงการท างาน  โดยรวมได้คะแนนร้อยละ  97.61  เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือผู้ มีได้เสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน  ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการท างานของ
หน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น  รวมถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็ วยิ่งขึ้น  โดย
หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง  การพัฒนาคุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงาน  และ
การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  รวมถึงสามารถสรุปจากรายงานผลการส ารวจความ
พึงพอใจในการให้บริการ  นอกจากนี้  หน่วยงานอาจแสดงผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า  เพ่ือให้เห็นถึง
การปรับปรุงพัฒนาอย่างชัดเจน  และควรน าไปเผยแพร่ ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่างๆ  เช่น แผ่นพับ           
อินโตกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ผ่านสังคมออนไลน์  ส่วนประเด็นการปรับปรุงวิธีการและการส ารวจความพึงพอใจ
ของขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น  หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการ
ปรับปรุง  การพัฒนาขั้นตอนการด าเนินงานของหน่วยงาน  โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี  
หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  และการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส  รวมถึงสามารถสรุปจากรายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ  นอกจากนี้หน่วยงานอาจแสดง
ผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า  เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง  พัฒนาอย่างชัดเจน  และควรน าไปเผยแพร่ให้
ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ อินโตกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  โดย
หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน  ผ่านการ
ด าเนินการ  โครงการ  หรือกิจกรรมต่างๆ  อีกทั้ง  หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ – สอบถาม 
ข้อมูลโดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือรับบริการ 

 
 
 
 
 
 



ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน 
  ตัวชี้วัดที่ 8 การใช้งบประมาณ  โดยรวมได้คะแนนร้อยละ  98.61  เป็นคะแนนจากการรับรู้ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่างๆของหน่วยงาน  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณ
นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส  จากการวิเคราะห์เห็นว่าหน่วยงาน
ควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ เพ่ือให้การใช้งบประมาณ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็นเป็นไปอย่างคุ้มค่าและโปร่งใส  พร้อมทั้งก ากับติดตามให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ของแผนการใช้จ่ายงบประมาณที่ตั้งไว้  เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมในการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์  มีความคุ้มค่า  และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน    
 
 
 



มาตรการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนนิการของหน่วยงานภาครัฐขององค์การบริหารส่วนต าบลวังเย็น 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 

ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดียิ่งข้ึน 
 ผลการประเมินตามแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal)  ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External) และผลการประเมินตามแบบตรวจการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  ขององค์การบริหารส่วนต าบล     วังเย็น  ได้คะแนนร้อยละ 99.45  อยู่ในระดับ  AA ชี้ให้เห็นว่าหน่วยงานมีการด าเนินงานตาม
หลักเกณฑ์ความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงานโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน  อย่างไรก็ตามยังคงมีประเด็นในการแก้ไขปรับปรุงส าหรับหน่วยงานตาม
ตัวชี้วัด  จ านวน  2  ตัวชี้วัด เห็นควรด าเนินการดังนี้ 
 
 

มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติงาน ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ การรายงานผล 
1.มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน 
1.1 การเพิ่มประสิทธิภาพ

การด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การบริหารจัดการงบประมาณ 
  -เผยแพร่/ชี้แจงการจัดท าแผนปฏิบัติการและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ  ประจ าปีงบประมาณ  2566  แก่ผู้บริหาร  
เจ้าหน้าที่  และผู้ปฏิบัติงานผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์  และจัด
ให้มีการประชุมติดตามผลการด าเนินงานรายโครงการส าหรับ
ผู้รับผิดชอบหลักโครงการ/ผู้บริหาร 
  -ก ากับติดตามให้มีการรายงานและตรวจสอบการด าเนินงาน
และการเบิกจ่ายงบประมาณรายโครงการ 
  -จัดท ารายงานผลการปฏิบัติและผลการเบิกจ่ายเสนอผู้บริหาร
เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบรายไตรมาส  และสรุปผลเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์ อบต.วังเย็น เพ่ือเปิดเผยต่อสาธารณะ รอบ 6 
เดือน และ 12 เดือน 

งานการเงินและ
บัญชี 

กันยายน  2566 รอบ 6 เดือน (31 มีนาคม 
2566)  
รอบ 12 เดือน (30 กันยายน 
2566) 



มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติงาน ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ การรายงานผล 
2.มาตรการสร้างการรับรู้และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร 
2.1การส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมในการพัฒนางานบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.การปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการ 
-วิ เคราะห์ข้อมูลรวมถึงการติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานประจ าปี  การด าเนินงานตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส  และการด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
-เผยแพร่ข้อมูลแสดงผลงานโครงการหรือกิจกรรมต่างๆในการ
ปรับปรุงการท างานให้ดียิ่งขึ้น 
-ปรับปรุงช่องทางการติดต่อสื่อสาร  และช่องทางการับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน 
-ติดตามผลการปรับปรุงการท างาน  โดยรายงานผลการ
ด าเนินงาน  การสรุปความพึงพอใจ  และรายงานผลการ
ปรับปรุงช่องทางการติดต่อสื่อสารและช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน และสรุปผลเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ อบต.   
วังเย็น และช่องทางต่างๆ เพ่ือเปิดเผยต่อสาธารณะ รอบ 6 
เดือน และ 12 เดือน 
2.การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร 
-การแต่ งตั้ งตั วแทนจากภาคประชาชน ในรูปแบบของ
คณะกรรมการต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการด าเนินงาน กิจกรรม  หรือ
โครงการต่างๆ  เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมใน
ภารกิจของหน่วยงาน 
-จัดท าช่องทางการติดต่อ-สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทาง 
-ติดตามและรายงานผลให้ผู้บริหารทราบ รอบ 6 เดือน และ 
12 เดือน พร้อมทั้งเผยแพร่การด าเนินงานและกิจกรรมต่างๆ ที่ 

ส านักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ส านักปลัด 

กันยายน  2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กันยายน  2566 

รอบ 6 เดือน (31 มีนาคม 
2566)  
รอบ 12 เดือน (30 กันยายน 
2566) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รอบ 6 เดือน (31 มีนาคม 
2566)  
รอบ 12 เดือน (30 กันยายน 
2566) 



มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติงาน ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ การรายงานผล 
2.มาตรการสร้างการรับรู้และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร 
2.1การส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมในการพัฒนางานบริการ 
 

-มีภาคประชาชนหรือผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กรเข้ามามีส่วน
ร่วมในช่องทางประชาสัมพันธ์ต่างๆ ของ อบต.วังเย็น 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


